PORT DE SITGES
- Aiguadolg -

POLITICA AMBIENTAL Y DE CALIDAD DEL PUERTO DE SITGES AIGUADOLG

PUERTO DE AIGUADOLC-SITGES, S.A. Sociedad Concesionaria del Puerto de Sitges Aiguadolg
establece esta Politica de Gestion orientada a garantizar la satisfaccion de los clientes y la calidad de
los servicios portuarios, de una manera sostenible con el entorno y con un firme compromiso para
mejorar cada dia la eficacia de nuestra gestion.

En este sentido, queremos que el desarrollo de nuestras actividades de gestion portuaria,
mantenimiento de las instalaciones, gestion de los amarres, operaciones en el varadero, estacion de
servicio y aparcamiento de vehiculos, se fundamenten en los siguientes compromisos:

¢ Adelantarse a las necesidades y expectativas de los clientes que serviran de base para
establecer los requisitos de servicio.

e Dispensar una rapida solucion a las incidencias que se produzcan al tiempo minimizar la
necesidad de segundas intervenciones.

e Prevenir la contaminacion consecuencia de la actividad portuaria, promocionando la reduccion
de la contaminacion de las aguas residuales y la adecuada gestion de residuos.

e Adoptar nuevas tecnologias mas limpias y eficientes, y adquirir productos y bienes mas
respetuosos con el medio ambiente, siempre que se considere econémicamente viable.

¢ Implantar medidas de ahorro energético y de reducciéon del consumo de agua, promoviendo la
implicacion de todo el personal y usuarios del puerto.

+ Contribuir en la proteccion del medio ambiente y en la conservacion de nuestro entorno.

s Cumplir con los requisitos legales aplicables y aquellos derivados de nuestros aspectos
ambientales y sistema de gestion.

s Participar en programas y actividades institucionales de comunicacion o sensibilizacion.
La Direccion del Puerto, considera absolutamente necesaria la implicacion y participacion de todo el
personal del Puerto de Sitges Aiguadolg para garantizar el cumplimiento de estos principios y se

compromete totalmente con esta politica que pone también a disposicion de quien trabaja en nombre
del Puerto, de los colaborador y el publico en general, por su conocimiento
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